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TheHandi-Van 利用資格情報 
  
TheHandi-Van は TheBus を独力で利用できない人々のために障害を持つアメリカ人法（ADA）に準

じたホノルル郡ホノルル市の無料補助的交通機関サービスです。 
 
本パンフレットの情報は、TheHandi-Van 利用資格に申請する過程をご案内しています。 
 
TheHandi-Van に申請するにはどうしたらいいですか。 
申請者は予約を入れて、評価過程を完了するために本人が出頭する必要があります。機密性を備えた

面接では、特定の輸送機関利用技能、能力、制約を特定するモビリティ・コーディネーターに会いま

す。モビリティ・コーディネーターがその過程のステップで助けてくれ、さらなる輸送機関の選択肢

やサービスに関する情報を提供してくれます。 
 
面接中は、あなたが独力で移動できるような他のプログラムについて学びます。評価プロセスはあな

たが障害があるかどうかを医学的に判定するものではなく、むしろあなたが利用可能な輸送機関の選

択肢を判定するものです。 
 
利用資格の判定は障害だけでなく、市のバスシステムの TheBus を利用する能力を基に判定されま
す。評価は、サービスに申請する方が検証された障害を持っており、その方が行う輸送機関関係の
動きを評価します。 
 

TheHandi-Van Eligibility Center 
 

First Insurance Center 808-538-0033 
1100 Ward Avenue, Suite 835 月曜～金曜 

Honolulu, HI 96814 午前 8 時～午後 5 時 
 

TheHandi-Van ウェブサイト http://handi-van.honolulu.gov をご覧ください 
  
面接に必要な情報 
• 連絡先電話番号（自宅の電話、携帯電話、勤務先電話） 
• 郵送先住所 
• 緊急連絡先名、続柄、電話番号（自宅の電話、携帯電話、勤務先電話） 
• 医療提供者名、住所、電話/FAX 番号、連絡先の名前 
• 電動/手動車椅子、スクーター、歩行器、つえなどご利用の移動支援装置 
• 視覚障害がある方は眼科医療提供者からの視力/視野診断書 
• 精神疾患がある場合は、精神科医療提供者からの診断書 
 
任意の情報 
• 路線バスサービスを使用する能力についての医療提供者からの補足情報 
• 自宅から一番近いバス停の場所 
 
  

http://handi-van.honolulu.gov/
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ご質問ですか。 
TheHandi-Van Eligibility Center までお問い合わせください 

538-0033 
 
面接はどのようなものですか。 
利用資格の面接には TheBus を利用する能力の評価、路線バスに乗るための身体的および認知能力の

評価が含まれます。また、バランス、強さ、調整、行動の範囲、または全体的な適応性も評価される

場合があります。 
 
面接の際は同伴者と同行しても構いません。所要時間は 1～2 時間ほどです。評価の一部は野外で行

われますので、適した服装でお越しください。医療提供者からの情報も考慮の対象となります。面接

の際にはこの情報を持参されるか、代わってこちらから医療提供者に連絡させていただきます。 
 
評価過程が終わってから 21 日以内に、利用資格の判定を郵送でお知らせいたします。判定に異論が

ある場合は、不服申立てをすることができます。利用資格を再度評価する場合は、判定まで 21 日以

上かかりますが、判定が下るまで TheHandi-Van をご利用いただけます。 
 
TheBus 
路線バスサービスを利用すると、障害をお持ちの方は移動の選択肢が広がります。 
バスは車椅子乗車可能で、リフトが備わっているか、または低床バスです。障害をお持ちのお客様が

ご利用いただけるように停車のお知らせなど路線バスサービスを調整することができます。 
 
詳細についてのお問い合わせ 
TheHandi-Van は障害を持つアメリカ人法（ADA）ガイドラインに従って、利用資格があると判定さ

れた方々のために、自宅と目的地の間で相乗りを提供する公共輸送機関サービスです。 
 
面接の予約を入れる場合、または TheHandi-Van 利用資格過程の詳細については、808-538-0033 ま

でお問い合わせください。モビリティ・コーディネーターがお手伝いいたします。 
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